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председатель комитата образования 
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ПЛАН МЕРОПРИЯТИИ 
«Улучшение качества оказания образовательных услуг образовательными организациями Курской области по 

результатам независимой оценки качества образования 2017 года» 

№ 
н/п 

Наименование мероприятия Срок 
исполнения 

Ответственный Ожидаемый результат 

1. Наличие актуальной информации на 
официальных сайтах образовательных 
организаций в соответствие с положениями 
законодательства Российской Федерации в 
сфере образования 

постоянно Руководители 
образовательных 

организаций 

Обеспечение открытости и 
доступности информации об 
организациях, 
осуществляющих 
образовательную деятельность 

2. Наличие на официальных сайтах 
организаций, осуществляющих 
образовательную деятельность, 
электронных форм для обращений 
участников образовательного процесса 

1 квартал 
2018 г. 

Руководители 
организаций, 

осуществляющих 
образовательную 

деятельность 

Оценка соответствия 
реализуемой образовательной 
деятельности запросам и 
ожиданиям потребителей 
образовательных услуг 

3. Информационная поддержка организации 
образовательного процесса для 
обучающихся с ОВЗ и инвалидовна 
официальных сайтахорганизаций, 

постоянно Руководители 
организаций, 

осуществляющих 
образовательную 

Обеспечение доступности ' 
образовательных услуг для 
лиц с ОВЗ и инвалидов 



осуществляющих образовательную 
деятельность 

деятельность 

4. Проведение заседаний коллегиальных 
органов управления образованием 
образовательных организаций по 
результатам независимой оценки качества 
образования 

4 квартал 2017 
г. 

Руководители 
образовательных 

организаций 

Обмен опытом по вопросам 
проведения мероприятий по 
независимой оценки качества 
образовательной деятельности 
организаций, осуществляющих 
образовательную деятельность 

5. Разработка планов мероприятий по 
улучшению качества оказания 
образовательных услуг по итогам 
независимой оценки качества 
образовательной деятельности 
образовательным организациям 

4 квартал 2017 
г. 

Руководители 
образовательных 

организаций 

Повышение качества оказания 
образовательных услуг 
образовательными 
организациями 

6. Информирование общественности о 
результатах независимой оценки качества 
образовательной деятельности 
организаций, осуществляющих 
образовательную деятельность 

согласно плану 
мероприятий 

Руководители 
образовательных 

организаций 

Вовлечение родителей и 
общественности в 
деятельность организаций, 
осуществляющих 
образовательную деятельность 

7. Систематический контроль за 
своевременным размещением в полном 
объеме актуальной информации об итогах 
проведенной независимой оценки качества 
образовательной деятельности 
организаций, осуществляющих 
образовательную деятельность, на 

согласно 
утвержденных 

графиков 

Администрации 
муниципальных 

образований, 
руководители 

органов местного 
самоуправления, 
осуществляющие 

Обеспечение публичности 
результатов независимой 
оценки качества 
образовательной деятельности 
организаций, осуществляющих 
образовательную деятельность 
в Курской области 



официальном сайте для размещения 
информации 0 государственных и 
муниципальных учреждениях - портале 
bus.gov.ru; а также на официальных сайтах 
администраций муниципальных 
образований, управлений, отделов 
образования администраций 
муниципальных образований 

управление в 
сфере образования 

8. Размещение актуальной нормативной 
правовой и инструктивно-методической 
базы по независимой оценке качества 
образования на официальных сайтах 
управлений, отделов образования 
администраций муниципальных 
образований 

4 квартал 2017 
г. 

Руководители 
органов местного 
самоуправления, 
осуществляющие 

управление в 
сфере образования 

Информирование 
заинтересованных групп 
пользователей по вопросам 
организации и проведения 
оценочных процедур 

9. Контроль за выполнением 
образовательными организациями планов 
мероприятий по улучшению качества 
оказания ими образовательных услуг 

в течение 2018 
г. 

Комитет 
образования и 

науки 
Курской области, 
администрации 
муниципальных 

образований 

Повышение качества оказания 
образовательных услуг 
образовательными 
организациями 

10. Повышение квалификации лиц, 
ответственных за проведение мероприятий 
по независимой оценке качества 
образования 

3 квартал 2017 
г., 

2 квартал 2018 
г. 

ОГБОУ ДПО 
«Курский институт 

развития 
образования 

Обучение организационным, 
правовым и методическим 
аспектам реализации 
независимой оценки качества 



образования, включая оценку 
качества образовательной 
деятельности организаций, 
осуществляющих 
образовательную деятельность 

11. Разработка методических рекомендаций по 
проведению региональной независимой 
оценки качества образовательной 
деятельности образовательных 
организаций: общего образования, 
иных образовательных организаций 

3 квартал 2017 
г., 

2 квартал 2018 
г. 

ОКУ 
«Информационно-

аналитический 
центр» 

Курской области 

Повышения качества 
реализации оценочных 
процедур 

12. Организация тематических мероприятий с 
руководителями и сотрудниками органов 
местного самоуправления, 
осуществляющих управление в сфере 
образования, руководителями 
образовательных организаций по 
актуальным вопросам функционирования 
муниципальной системы независимой 
оценки качества образовательной 
деятельности(в том числе в режиме 
видеоконферецсвязи) 

в течение 2018 
г. 

ОКУ 
«Информационно-

аналитический 
центр» Курской 

области 

Анализ наиболее 
распространенных проблем, 
выявленных по результатам 
проводимой в муниципальных 
образованиях Курской области 
независимой оценки качества 
образования. 
Разъяснение вопросов, 
касающихся организации и 
проведения оценочных 
мероприятий, учета 
результатов независимой 
оценки качества образования в 
управленческой деятельности 
органов местного 
самоуправления 


